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PENDAHULUAN 

Telah dilakukan evaluasi terhadap proses pembelajaran di Program Studi S1 Ilmu Kelautan 

oleh Unit Jaminan Mutu (UJM) Fakultas Ilmu Kelautan dan Perikanan yang pengambilan 

datanya dilakukan pada bulan September-Desember 2023. Pengambilan data dilakukan 

dengan menyebarkan link google form yang dibuat oleh UJM-FIKP di group whatsapp dosen 

prodi Ilmu Kelautan untuk dibagikan ke mahasiswa di kelas masing-masing dan meminta 

mereka untuk mengisi. Tidak ada target jumlah mahasiswa tapi diharapkan sedikitnya 5 orang 

mahasiswa mengisi data performance dosen saat mengajar mata kuliah tertentu di kelasnya. 

Komponen evaluasi pembelajaran yang dibagikan dalam bentuk google form kepada 

mahasiswa di group Whatsapp di masing-masing kelas, meliputi 37 pertanyaan (pada evaluasi 

semester sebelumnya ada 41 pertanyaan), 33 pertanyaan (dahulu ada 37 pertanyaan) yang 

dijawab dengan skala 5 hingga 1. Angka 5 mewakili level ‘Sangat Memuaskan’ dan angka 1 

mewakili ‘Sangat TIDAK Memuaskan’. Empat pertanyaan lainnya dijawab dengan jawaban 

bebas. Empat pertanyaan yang dihilangkan adalah untuk kategori memilih skala 1-5, yaitu 

pertanyaan-pertanyaan no 5, 7, 9 dan 37. Isi pertanyaannya adalah: 

5. Upaya meningkatkan minat mahasiswa terhadap mata kuliah pada setiap pertemuan 

7. Sistematika pengorganisasian materi kuliah 

9. Kejelasan penyampaian sasaran pembelajaran, materi dan jawaban terhadap pertanyaan di 

kelas 

37. Toleransi terhadap keberagaman mahasiswa 

Pertanyaanpertanyaan yang masih dipertahankan yang diminta dijawab dalam bentuk memilih 

level kepuasan adalah: 

1. Kesiapan memberikan kuliah dan atau praktik 

 2. Kelengkapan bahan ajar (PPT dan Modul di sikola) 

 3. Menyampaikan RPS dan kontrak kuliah di pertemuan perdana 

 4. Ketepatan waktu kehadiran dosen di kelas sesuai jadwal 

 5. Kemampuan menghidupkan suasana kelas 

 6. Kesesuaian materi yang diberikan dengan RPS 

 7. Memberikan kesempatan kepada mahasiswa untuk menyampaikan pertanyaan 

 8. Keragaman metode pembelajaran (ceramah, diskusi, SCL, tanya jawab, dan lain-lain) 

 9. Keragaman sumber belajar (referensi, kasus lapangan, pengalaman sendiri, dan lain-lain) 

10. Pemanfaatan media dan teknologi pembelajaran 



11. Pemberian tugas terstruktur (paper, latihan soal/pemecahan masalah, dan lain-lain) 

12. Pemberian umpan balik terhadap tugas (pengembalian tugas) 

13. Dosen melakukan penilaian/evaluasi hasil belajar (contoh: UTS, UAS, Quizz, dan 

sebagainya) 

14. Kesesuaian materi ujian dan/atau tugas dengan capaian pembelajaran mata kuliah 

15. Pemberian umpan balik hasil penilaian/evaluasi pembelajaran 

16. Penguasaan terhadap materi pembelajaran 

17. Kemampuan menjelaskan pokok bahasan/topik secara sistematis 

18. Kemampuan memberi contoh relevan dari konsep yang diajarkan 

19. Kedalaman dan keluasan dalam membahas contoh kasus 

20. Kemampuan menjelaskan keterkaitan bidang/topik yang diajarkan dengan bidang/topik lain 

21. Kemampuan menjelaskan keterkaitan bidang/topik yang diajarkan dengan konteks 

kehidupan 

22. Penguasaan akan isu-isu mutakhir dalam bidang yang diajarkan 

23. Penggunaan hasil-hasil penelitian untuk meningkatkan kualitas pembelajaran 

24. Kemampuan menggunakan beragam teknologi komunikasi untuk pengayaan materi ajar 

25. Rasa percaya diri akan kemampuan mengajar 

26. Kewibawaan sebagai pribadi dosen 

27. Kearifan dalam mengambil keputusan pada kegiatan diskusi mahasiswa 

28. Menjadi contoh dalam bersikap dan berperilaku 

29. Kemampuan mengendalikan diri dalam berbagai situasi 

30. Adil dalam memperlakukan mahasiswa 

31. Kemampuan menerima kritik, saran, dan pendapat mahasiswa 

32. Kesediaan meluangkan waktu untuk konsultasi di luar kelas 

33. Mengenal dengan baik mahasiswa yang mengikuti kuliahnya 

Empat pertanyaan yang diminta untuk diisi dengan bebas adalah saran-saran yang diminta 

untuk dituliskan oleh mahasiswa terkait:  

1. Sarana dan prasarana pembelajaran 

2. Materi dan proses pembelajaran 

3. Metode evaluasi dan sistem penilaian 

4. Pengembangan softskill mahasiswa 



Responden yang ditarget adalah mahasiswa yang berada di kelas mata kuliah yang disajikan 

pada semester berjalan di Prodi Ilmu Kelautan. Diharapkan setidaknya ada 5 mahasiswa yang 

menilai masing-masing dosen yang mengajar di kelas tersebut.  

HASIL 

Terkumpul data untuk Prodi S1 Ilmu Kelautan sebanyak 149 reponden yang menilai 21 orang 

dosen yang mengajar di 16 mata kuliah pada semester awal 2023-2024 (Tabel 1). 

Tabel 1. Jumlah responden yang mengisi kuesioner untuk masing-masing mata kuliah, serta nama 
dosen yang dinilai. 

 

 

 

Mata kuliah Nama Dosen yang dinilai
Jumlah 

responden
Keterangan

Dr. Ir. Muhammad Farid Samawi, M.Si 12 Kelas B dan C

Kasmiati, STP, MP, Ph.D. 1 Prodi THP (Kelas C)

Dr. Supriadi, ST, M.Si. 14 Kelas B dan C

Dr. Inayah Yasir, M.Sc. 11 Kelas A dan B

Dr. Khairul Amri, ST, M.Sc. 3 Kelas C

Planktonologi Laut Prof.Dr. Ir. Rahmadi Tambaru, M.Si. 11 Kelas A, B dan C

Prof. Dr. Mahatma, ST. M.Sc. 20 Kelas C dan D

Prof. Andi Iqbal Burhanuddin, M.Fish.Sc., Ph.D. 1 Kelas F

Wilma Joanna Caroline Moka, S.Kel., M.Agr. Ph.D. 1 Prodi MSP, Kelas C

Ekologi Laut Dr. Supriadi, ST, M.Si. 16 Kelas B

Koralogi Dr. Syafyudin, ST, M.Si. 13 Kelas B

Meteorologi Prof. Dr. Mahatma, ST. M.Sc. 1 Kelas C

Dasardasar Fisika Laut Dr. Wasir Samad, S.Si. M.Si. 2 Kelas A

Statistika Prof. Dr. Ir. Chair Rani, M.Si. 1 Kelas D

Ikhtiologi Prof. Andi Iqbal Burhanuddin, M.Fish.Sc., Ph.D. 2 Kelas A

Akustik Kelautan Dr. Ir. Amir Hamzah Muhiddin, M.Si. 4 Kelas B, C, dan F

Prof. Dr. Ir. Chair Rani, M.Si. 2 Kelas C

Dr. Yayu Anugrah La Nafie, ST., M.Sc. 1 Kelas C

Prof. Dr. Ir. Abdul Haris, M.Si. 1 Kelas B

Perbenihan dan 

Penangkaran Biota Laut
Dr. Inayah Yasir, M.Sc. 1 Kelas A

Prof. Andi Iqbal Burhanuddin, M.Fish.Sc., Ph.D. 4 Kelas F

Prof. Dr. Ir. Najamuddin, M.Sc. 2 Prodi PSP (Kelas G)

Dr. Ir. Shinta Werorilangi, M.Sc. 1 Kelas C

Prof. Dr. Ir. Abdul Haris, M.Si. 1 Kelas C

Hendra, S.Kel.,M.Si. 1 Kelas C

Dr. Irmawati, S.Pi, M.Si. 20 Prodi MSP (Kelas A,B,C)

Prof. Dr. Ir. Ambo Tuwo, DEA 1 Kelas C

Prof. Dr. Ir. Budimawan, DEA 1 Kelas C

Ekologi Populasi

Dasardasar Biokimia

Botani Laut

Pengantar Oseanografi

Teknik rehabilitasi 

Ekosistem Pesisir dan 

Laut

Pengantar Ilmu Kelautan 

Perikanan

Pencemaran Laut



Dari 149 responden, terdapat empat dosen dari Prodi di luar Ilmu Kelautan, yang mengajar 

pada mata kuliah yang juga disajikan untuk mahasiswa Ilmu Kelautan, yang juga dinilai oleh 

responden (Tabel 1). Dari 16 mata kuliah yang memiliki responden yang menjawab 

pertanyaanpertanyaan, delapan mata kuliah hanya punya responden di bawah 5 orang (Tabel 

4, Gambar 2) dan sisanya bervariasi antara 6-28 orang responden (Tabel 3, Gambar 1). 

Dari 33 pertanyaan tipe 1, kami mengumpulkan data jawaban responden yang menilai 10 

aspek terkait kegiatan pembelajaran dari masing-masing dosen. Kesepuluh aspek ini mengacu 

pada aspek penting yang dinilai oleh LPPMP (Tabel 2). 

Tabel 2. Sepuluh aspek yang menjadi target data bersama nomor pertanyaan yang dirujuk 
untuk semester Ganjil 2023-2024. 

Kode Aspek yang dinilai Nomor pertanyaan 

A Penguasaan materi 16, 19, 20, 21, 22, 23 

B Kemampuan komunikasi yang baik 5, 26 

C Komitmen pada waktu/jadwal 4 

D Kesiapan mengajar 1, 6, 24, 25, 29, 30, 31 

E Ketersediaan di luar kelas 32, 33 

F Kejelasan dalam mengajar 17, 18 

G Manfaat yang diterima mahasiswa 7, 11, 12, 15, 27, 28 

H Kelengkapan bahan ajar 2, 3 

I Fasilitas pembelajaran 8, 9, 10 

J Kesesuaian materi pembelajaran dengan evaluasi 13, 14 

Tingkat kepuasan mahasiswa prodi Ilmu Kelautan pada semester Ganjil 2023-2024, dengan 

149 responden untuk 10 aspek yang diinginkan tersaji pada Tabel 3 dan Gambar 1.  

Tabel 3. Jumlah mahasiswa dengan tingkat kepuasannya terhadap proses pembelajaran di 
Program Sarjana (S1) Ilmu Kelautan untuk 8 mata kuliah dengan jumlah responden 
di atas 5 orang. 

DasKim BotLa Plankton Peng.Os EkoLa Koralogi PIKP Eko Pop

A 4,36 5,00 4,70 3,65 4,49 4,56 4,83 1,98

B 4,63 4,00 4,50 3,74 4,56 4,65 5,00 1,68

C 4,42 5,00 4,73 3,35 4,44 4,77 5,00 2,09

D 4,50 5,00 4,70 3,67 4,48 4,55 4,93 1,79

E 4,33 5,00 4,59 3,44 4,22 4,38 4,75 1,55

F 4,38 5,00 4,77 3,70 4,53 4,65 4,88 1,98

G 4,36 4,67 4,62 3,53 4,42 4,35 4,79 1,73

H 4,46 5,00 4,76 3,72 4,16 4,42 4,88 1,84

I 4,28 5,00 4,58 3,61 4,46 4,44 4,58 1,77

J 4,54 4,50 4,64 3,39 4,56 4,62 5,00 1,91

Mata kuliah yang dinilai

Aspek

 

Catatan: 5= sangat puas, 1= sangat tidak puas. 



Untuk semua aspek yang dinilai untuk masing-masing mata kuliah, mayoritas mahasiswa 

menilai bahwa pembelajaran di Program Studi S1 Ilmu Kelautan telah sesuai dengan 

harapan mereka (tingkat kepuasan di atas nilai 4), kecuali untuk mata kuliah Pengantar 

Oseanografi (nilai antara 3,4-3,7), dan Ekologi Populasi (nilai antara 1,7-2,1).  

 

Gambar 1. Data hasil evaluasi Pembelajaran Prodi S1 Ilmu Kelautan pada semester awal 
2022-2023 untuk mata kuliah dengan jumlah responden lebih dari 5 orang. 

Tabel 4. Jumlah mahasiswa dengan tingkat kepuasannya terhadap proses pembelajaran di 
Program Sarjana (S1) Ilmu Kelautan untuk 8 mata kuliah dengan jumlah responden 
kurang dari 5 orang. 

TREPL Pencemaran Meteorologi DasFis Statistika Ikhtiologi Akustik Perbenihan

A 4,75 5,00 4,67 3,33 5,00 5,00 4,75 4,17

B 4,67 5,00 5,00 3,42 5,00 5,00 4,75 4,00

C 4,67 5,00 5,00 3,50 5,00 5,00 4,71 5,00

D 4,67 5,00 4,71 3,42 5,00 5,00 4,63 4,14

E 4,65 5,00 4,00 3,42 5,00 5,00 4,54 3,00

F 4,65 5,00 5,00 3,50 5,00 5,00 4,50 4,00

G 4,68 5,00 4,83 3,50 5,00 5,00 4,46 3,33

H 4,63 5,00 4,50 3,50 5,00 5,00 4,46 4,50

I 4,61 5,00 5,00 3,50 5,00 5,00 4,50 4,00

J 4,65 5,00 5,00 3,50 4,83 5,00 4,54 4,00

Mata kuliah yang dinilai

Aspek

 

Dari 149 total responden, terdapat 57 responden yang tidak menjawab pertanyaan yang 

meminta saran untuk aspek sarana dan prasarana, dan pertanyaan yang meminta jawaban 

singkat. Beberapa responden juga hanya menjawab beberapa pertanyaan, dan tidak memberi 

jawaban untuk pertanyaan lainnya.  



Meskipun secara umum mereka sudah menganggap sarana dan prasarana sudah baik, 

beberapa responden mengeluhkan LCD yang sudah buram di ruangan KL, sehingga gambar-

gambar di slide tidak nampak jelas dan dianggap mengganggu. ketersediaan sarana 

pembelajaran seperti spidol, pengaturan suhu ruangan terlalu dingin, juga dikeluhkan 

beberapa responden. Ketersediaan wifi yang tidak selalu bisa diakses setiap saat juga 

dikeluhkan utamanya saat di kelas dan dosen meminta untuk mencari informasi.  

 

Untuk pertanyaan mengenai materi dan proses pembelajaran, umumnya responden sudah 

menganggap sudah baik bahkan beberapa menganggap sudah sangat baik. Ada 4 responden 

meminta slide sebaiknya tidak terlalu banyak tulisan, perbanyak gambar untuk menjelaskan 

dan lebih kepada poin saja dan kemudian dijelaskan bersama contoh.  

Yang cukup menarik adalah komentar dari responden untuk mata kuliah Ekologi Populasi. 

Penilaian yang diberikan oleh mahasiswa sangat rendah (Tabel 3), dan lebih jelas nampak 

alasannya saat menyimak jawaban dari pertanyaan yang meminta penjelasan dari responden. 

Permintaan agar tidak ada praktikum yang dilaksanakan mendadak, dan permintaan agar 

modul praktikum tersedia gratis/tidak diperjualbelikan. Sikap. dosen yang dianggap tidak 

menerima pendapat responden, sistem penilaian yang dianggap tidak adil bahkan sampai 

mengancam mahasiswa untuk menurunkan nilainya karena protes atas sistem penilaian yang 

diberikan, tanpa penjelasan lebih jauh, menjadi alasan mengapa mahasiswa memberi 

penilaian buruk/sangat buruk kepada salah seorang pengasuk mata kuliah ini.  

Selain mata kuliah tersebut, umumnya mengatakan sudah baik, bahkan sangat baik dan materi 

pembelajaran diberikan dengan metode yang tidak membosankan. Beberapa meminta ada 



selingan video dalam proses pembelajaran agar sedikit variatif.  Permintaan responden agar 

materi pembelajaran bisa dimasukkan di SIKOLA sebelum perkuliahan agar dapat menjadi 

bahan sebelum kuliah. Juga harapan mahasiswa untuk ‘diberikan’ buku referensi untuk 

memudahkan proses pembelajaran.  

Untuk pertanyaan mengenai apakah dalam proses pembelajaran kemampuan softskills 

mahasiswa terasah, 68 reponden tdiak menjawab, beberapa menjawab ‘Public Speaking’ 

mereka terasah dengan adanya sesi tanya-jawab dan presentasi serta diskusi di kelas. 

Terdapat 3 mahasiswa meminta dosen untuk mengikutkan responde pada kegiatan dosen 

untuk megasah kemampuan mereka di mata kuliah tersebut yang kebetulan menjadi minat 

respoinden. 

REKOMENDASI 

1. Perlu adanya upaya masing-masing pengajar mata kuliah yang berada dalam satu tim untuk 

pro-aktif meminta mahasiswa mengisi kuesioner pendapat mereka tentang proses 

pembelajaran dan saran mereka untuk perbaikan ke depan, agar penilaian bisa dilakukan 

per mata kuliah per dosen per kelas. Bila tercapai maka feed-back mahasiswa akan dapat 

menjadi sarana bagi dosen untuk memperbaiki performance di kelas. 

2. Pihak UJM di fakultas hendaknya memikirkan cara agar laporan ini ada tindak lanjutnya, 

sehingga peserta mata kuliah, dosen dan pihak departemen dapat memikirkan cara terbaik 

untuk memfasilitasi kritik dan saran yang didapatkan dari kuesioner ini, sehingga mahasiswa 

dan dosen merasakan manfaat dari mengisi kuesioner.  

3. Diharapkan dengan adanya tindak lanjut yang dilakukan dosen dan pihak 

departemen/fakultas, mahasiswa akan menerima manfaat dari adanya kuesioner sehingga 

akan bersemangat mengisinya bila lain waktu diminta. 

 Makassar, 5 Februari 2024 

 Tim Unit Penjaminan Mutu  
 Program Studi S1 Ilmu Kelautan 

  
 Dr. Inayah Yasir, M.Sc.NIP. 
 196610061992022001 


